Skift adgangskoden i webmail

Hvis du stadig kan huske adgangskoden til din e-mail, kan du aendre den i Webmail. Du

har ikke brug for adgang til kontrolpanelet for at gare det.

Log ind pa Webmail med din e-mailadresse.

Klik p& Indstillinger i toppen af skaermen.

Klik pA Kontoadministration i menuen til venstre.

Indtast din nye adgangskode.

Bekraeft din nye adgangskode ved at indtaste den igen.

Klik pa Gem i toppen af skaermen for at gemme dine @endringer.
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Tip: Nar du indtaster din nye adgangskode, vil den farvede linje under indtastningsfeltet
indikere, hvor steerk din adgangskode er. Jo leengere linjen er, jo staerkere er
adgangskoden. Leer mere om at vaelge en steerk adgangskode.
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Hvis du helt har glemt din adgangskode, kan du anmode om en ny her:

https://www.one.com/admin/emailaccount-forgotpassword.do

| feltet "Email” skriver du navnet pa den emailadresse, som du gnsker ny adgangskode til og herefter
klikker du pa ”"Send”. Administratoren vil herefter kontakte dig med en ny adgangskode.


https://help.one.com/hc/da/articles/115005587389
https://www.one.com/admin/emailaccount-forgotpassword.do
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Har du glemt eller vil du aendre din adgangkode?




